CSC’s SAP-ydelser
spander fra radgivning
til integration og
outsourcing. Vores
kompetenceomrader i
Danmark omfatter:

* SAP Application
Management service
(AMS)

* SAP Solution Manager

* SAP Project
Management

* SAP HR
» SAP Finance

¢ SAP Business
Woarehouse & SEM

» SAP Business
Intelligence

* SAP Xl and ABAP
programmering

» SAP Authorization
Management

* SAP Portals
* SAP Hosting

* CSC SAP Nettolgn

-

Virksomhedernes omverden er blevet mere og
mere dynamisk. Den globale verden har faet
storre indflydelse pa savel de lokale som nationale
virksomheder. Det betyder, at virksomheder er
udsat for konstante forandringer. Forandringerne
kan indvirke bade positivt og negativt pa en
virksomhed. Det handler om at finde frem til

de positive vinkler ved forandringer, saledes at
konkurrenceevnen forbedres for forretningen. It
er et af de redskaber, virksomheder hyppigere og
hyppigere anvender, nar der skal forandres. | CSC
kan vi tilbyde lokale og globale SAP-kompetencer,
som kan understotte alle led i din virksomheds
vaerdikede. Med CSC som SAP-leverander har | kun

behov for én it-partner.

SAP radgivning

CSC er kendt for at vaere kundens betroede
radgiver.Vi har hgjtuddannede konsulenter, der
har bevist, at de kan indtage rollen som betroede
radgivere for nationale og globale virksomheder.
Konsulenterne hjalper virksomheder med
radgivning inden for strategi, it, forretningsprocesser,
opgradering og optimering af applikationer - ja
alt inden for SAP | et tet partnerskab med din
virksomhed har vi muligheden for at lafte vores
felles viden. Sammen kan vi identificere, hvordan
virksomheden kan fa organisation, mennesker,
forretningsprocesser og it til at haenge sammen
pa en ny og anderledes made - til gavn for bade

forretningen og de ansatte.

| CSC har vi en kultur, som understgtter
vidensdeling pa tvars af den globale SAP-
organisation. Det betyder, at konsulenterne i
deres arbejde anvender viden, som er relateret til

virksomhedens egen branche.
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SAP systemintegration

For at virksomheder kan fa fuldt udbytte af SAP-
investeringerne, er det ikke kun en forudsztning, at
systemerne understgtter forretningsstrategien. De
skal ogsa kunne spille sammen med nuvzrende og

ikke mindst fremtidige teknologier.

CSC har i mere end 45 ar integreret
forretningskritiske systemer for private og

offentlige virksomheder.Vi har medvirket ved

mere end 650 SAP-implementeringer hos danske

og internationale kunder og har som den forste
virksomhed i Danmark erfaring med implementering
af SAP Enterprise.Vi har den erfaring, viden og de
ressourcer, der skal til for at skabe den ngdvendige
sammenhang mellem hardware og software — bade

pa kort og pa lengere sigt.

Nar CSC designer og implementerer en SAP-
Izsning, anvender vi en metode, der sikrer kunderne
en umiddelbart operationel Izsning. Metoden kan
efter kundens eget gnske enten vaere Solution
Manager, som er SAP’s "best practice” og bygger pa
ASAP-metoden (Accelerated SAP) eller CSCmap,
som er vores overbygning pa ASAP. Hvert projekt
tilrettelegges som en iterativ proces, hvor vi
anvender Solution Demonstration Labs og SAP
prototyping for at nd de opsatte mal. Fordelene
ved CSCmap er dels, at kunden far afprevet og
bekrzftet designet for den endelige SAP-lgsning
inden implementeringen, dels at brugerne bliver

uddannet allerede gennem designfasen.

| projektforlgbet anvender vi desuden Catalyst,
der er CSC’s egenudviklede metodekoncept
baseret pa flere artiers "best practice” inden for
projektarbejde. Med Catalyst sikrer vi kunderne
et metodisk forleb med en sterk, struktureret og

kontrolleret projektledelse.
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