
% 8 4 + 6 3 > < 6 4 8 /2 8 7 $ 0 0 0 . 0 0 0 
//0 0# 8 6/ 4 8 2 8 7 5 0 0 $ 8 2 9 4 7 % % 
$ //# 8 6 4 8 2 8 7 5 0 - I V A % 1 2 8 = 4 6 
3 > < 6 4 = 8 2 8 + 7 5 0 - I V A % 1 0 - I V A 
% 1/2 8 4 - 6 3 > < 0 0 0 0 . 0 0 0 0 0 , 0 0 
$ 8 2 = /9 4 7 % // % $ # 8/ 6 4/ 8 2 8 7 5 = 
0 - I V A % 1 2 8 4 6 3 > < 6 4 8 2 8 7 5 0 - I 
V A % 1 2 8 4 6 3 > < 0 0 0 0 . 0 0 //0 0 0 , 
0 0 $ 8 2 9 4 7 0 0 0 0 . 0 0 0 //0 0 , 0 0 $ 
8 2 9 4 7 % + % 8 4 + 6 3 > < 6 4 8 /2 8 2 8 
7 5 0 0 $ 8 2 9 4 7 % % $ //# 8 6 4 8 2 8 7 5 
0 - I V A % 1 2 8 = 4 6 3 > < 6 4 = 8 2 8 + 7 5 
0 - I V A % 1 0 - I V A % 1/2 8 4 - 6 3 > < 0 0 
0 0 . 0 0 0 0 0 , 0 0 $ 8 2 = /9 4 7 % // % $ 
# 8/ 6 4/ 8 2 8 7 5 = 0 -  //0 0 0 , 0 0 $ 8 2 
9 4 7 0 0 0 0 . 0 0 0 //0 0 , 0 0 $ 8 4 + 6 3 
> < 6 4 8 /2 8 7 $ # 8 6/ 4 8 2 8 7 5 0 0 $ 8 
2 9 4 7 % % $ //# 8 6 4 8 2 8 7 5 0 - I V A % 
1 2 8 = 4 6 3 > < 6 4 = 8 2 8 + 7 2 9 4 7 % + 
% 8 7 $ # 8 6/ 4 8 7  , 0 0 $ 8 2 = /9 4 7 % // 
% $ # 8// 6 4/ 8 2 8 7 5 = 0 - I V A % 1 2 8 4 
6 3 > < 6 4 8 2 8 7 5 0 - I V A % 1 2 8 4 6 3 > 
< 0 $ 8 2 9 4 7 % + % 8 4 +0 , 0 0 $ 8 4 + 6 
3 > < 6 4 8 /2 8 7 $ # 8 6/ 4 8 2 8 7 5 0 0 $ 
8 2 9 4 7 % % $ //# 8 6 4 8 2 8 7 5 0 - I V A 
% 1 2 8 = 4 6 3 > < 6 4 =XXXXXXXX....,00$

Factura 
Electrónica
CADA VEZ SON MÁS LAS COMPAÑÍAS 
QUE SE BENEFICIAN DE LAS VENTAJAS  
DE LA FACTURACIÓN ELECTRÓNICA.



¿CÓMO COMENZAR?

La clave para iniciar una solución de 
factura electrónica consiste en realizar 
un estudio previo que permita estable-
cer las bases, objetivos y alcance del 
proyecto.  En algunos casos, es sufi-
ciente una solución simple de emisión 
o recepción de facturas con un bajo 
coste de implantación. En otros casos, 
se requiere una plataforma capaz de 
emitir y/o recibir facturas electrónicas 
en diferentes formatos, así como in-
tegrarlas totalmente con los entornos 
informáticos contables.

Este estudio previo debe contemplar 
los sistemas informáticos disponibles, 
el volumen de facturación, custodia 
y conservación de facturas, tipo de 
clientes o proveedores con los que 
se va a intercambiar la factura elec-
trónica, etc.

Diferentes organismos e instituciones 
están adoptando iniciativas para fo-
mentar el uso de la factura electrónica 
en empresas privadas y entidades 
públicas, con más incidencia en este 
último caso con el objetivo de facili-
tar la tramitación electrónica con las 
administraciones públicas.

Entre los beneficios que aporta una 
solución de factura electrónica destacan 
el incremento de la eficiencia de los 
procesos de facturación, reducción 
de costes o automatización de pro-
cesos contables. Incluso hay estudios 
que cuantifican el ahorro de costes 
en 0,70€/factura en la emisión de 
facturas y en 2,78€/factura para la 
recepción de facturas. 

Aunque los beneficios son aparen-
tes, son diversos los motivos que se 
alegan para continuar con la factura-
ción en papel: Espectro de clientes o 
proveedores inadecuado, la elección 
de un formato de factura electrónica 
que garantice la inversión realizada 
o simplemente la falta de confianza 
en la validez legal de los proceso de 
facturación electrónica.

DIFERENTES ALTERNATIVAS

En cuanto al tipo y formato de la 
factura electrónica, no existe un es-
tándar o alternativa única a adoptar. 
La normativa permite utilizar cualquier 
tipo de documento que contenga los 
datos exigibles legalmente a una fac-
tura (PDF, XML, EDIFACT, HTML, MS 
Office, Texto, etc.) y siempre que se 
garantice la integridad y autenticidad 
de los datos mediante mecanismos 
de firma electrónica.

Además del ya conocido EDI, los for-
matos más utilizados son: CCI-AEAT 
Facturae, UBL y PDF.

Facturae y UBL utilizan formato y 
tecnología de firma XML. Este formato 
almacena la información de forma 
estructurada por lo que garantiza un 
mayor nivel de integración con los 
sistemas contables. 

La utilización de PDF también está 
muy extendida entre las soluciones 
de factura electrónica debido a la 
amplia difusión de este formato y 
la herramienta Acrobat Reader, que 
integra las funciones de verificación y 
firma de documentos. La generación 
de facturas PDF firmadas se utiliza 
mayoritariamente en los casos en 
los que el receptor de la factura no 
se pueda aprovechar las ventajas 
de formatos estructurados como el 
XML o en sistemas de digitalización 
certificada (generación de documento 
digital con validez legal a partir de la 
factura en papel).

Factura 
Electrónica
CADA VEZ SON MÁS LAS COMPAÑÍAS  
QUE SE BENEFICIAN DE LAS VENTAJAS  
DE LA FACTURACIÓN ELECTRÓNICA.

A continuación se citan los factores 
y requisitos clave para el éxito de la 
solución de factura electrónica. 

En CSC creemos que es un buen 
momento para optimizar el coste 
y eficiencia de los procesos de 
facturación aprovechando las 
múltiples ventajas de una solución 
de facturación electrónica



BENEFICIOS DE LA FACTURA 
ELECTRÓNICA 

Reducción de costes en envío  •	
y emisión. Coste en papel,  
coste de envío postal,  
coste de verificar facturas 
recibidas …
Mayor eficiencia en el proceso •	
de facturación.
Reducción en los tiempos  •	
de gestión de la emisión  
y recepción de facturas.
Integración de las facturas •	
con los sistemas informáticos 
contables. 
Posibilidad de automatizar •	
operaciones contables  
requiriendo menor  
participación humana.
Rapidez en la detección de •	
errores o inconsistencias en 
la factura al comparar con 
los datos de los sistemas 
informáticos.
Permite ofrecer servicios  •	
de consulta del estado  
de las facturas en tiempo real: 
conocer la fecha de pago  
de la factura, posibles  
errores, rectificaciones …

OFERTA DE SERVICIOS

CSC dispone de un amplio equipo de 
profesionales en diferentes tecnologías 
que permite abarcar cualquier solución 
de Factura Electrónica.

Diseño y construcción de soluciones 
de facturación electrónica:

Plataformas HUB para  •	
emisión/recepción de facturas 
electrónicas con diferentes 
formatos y tecnologías para 
cubrir las necesidades de los 
escenarios de cada  
cliente/proveedor. 
Proyectos simples de emisión •	
y/o recepción de facturas 
que permiten obtener todas 
las ventajas de la factura 
electrónica.
Integración de factura  •	
electrónica con los sistemas 
ERP para optimizar el proceso  
de facturación.
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CSC en España

Barcelona
Av. Diagonal, 545 Planta 6ª
Edificio L’ILLA	
08029 Barcelona 
Telf. +34 93 493 09 00
Fax: +34 93 493 09 29

Madrid
C/ Agustín de Foxá, 27 Planta 3ª
28036 Madrid 	
Telf. +34 91 323 72 53
Fax: +34 91 323 72 54

Asturias
CSC Asturias IT Service Center
Valle de Tamón
22469 Aviles
Telf. +34 985 12 41 01
Fax: +34 985 12 44 10

EMEA South & West Region

Francia - Regional Head Office
Immeuble Balzac - 10, Place des 
Vosges 92072 Paris La Défense 
Cedex
+33 1 55 70 70 70

Bélgica
Hippokrateslaan 14
B-1932 Sint-Stevens-Woluwe 
+32 2 714 7111

Luxemburgo
Bâtiment Goldbell - Tour C 5, 
Rue Eugène Ruppert L-2453 
Luxembourg
+352 248 341

España
Av. Diagonal, 545, Pl.6 Edifici L’Illa 
08029 Barcelona
+34 93 493 09 00

Italia
Centro Direzionale Milanofiori
Stada 3, Palazzo B1 20090 Assago 
(MI) +39 0257775.1

Portugal
Lagoas Park - Edificio 1,3° 
2740-264 Porto Salvo
+35 1 2100 40 800

Sobre CSC

La misión de CSC es ser líder global como proveedor tecnológico de soluciones de negocio y servicios. Con la gama más 
amplia de capacidades, CSC ofrece a sus clientes las soluciones más adecuadas para gestionar la complejidad de su negocio, 
centrarse en su negocio principal, colaborar con partners y clientes y mejorar las operaciones.

CSC presta atención especial por entender a sus clientes y provee de expertos con verdadera experiencia para trabajar con 
ellos. CSC es independiente de proveedores, suministrando aquellas soluciones que mejor se adapten a las exigencias únicas 
de cada cliente.

Durante más de 45 años, clientes de todos los sectores de la industria y gobiernos por todo el mundo han confiado en CSC 
para la gestión sus procesos de negocio y la externalización de sistemas de información, la integración de sistemas y servicios 
de consultoría.

La compañía cotiza en la Bolsa de Nueva York bajo el símbolo “CSC”.
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