


PLAN DE

CARRERA
PROFESIONAL

¢POR QUE NECESITA ESTABLECER LA EVALUACION DEL
DESEMPENO PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS?

La Ley 7/2007, del 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado
Publico establece, en su Capitulo Il, el derecho de todo em-
pleado publico a la Carrera Profesional y la promocion interna.

Es por tanto un imperativo legal que las administraciones
publicas desarrollen los mecanismos que permitan el desar-
rollo profesional de sus empleados.

(OPORTUNIDAD O NECESIDAD?

La obligacion del establecimiento de los apropiados mecanismos
de desarrollo del plan de carrera no debe verse Unicamente
como una necesidad. La implantacion de este tipo de sistemas
supone una oportunidad para que cualquier organizacion desar-
rolle los mecanismos que le permitan evaluar su productividad.

¢Tiene una medida clara de la eficacia de las diferentes unidades
gue componen su organizacion? La respuesta a esta pregunta
llegaria de la mano de la implantacion de un plan de carrera para
los empleados. De este modo, a través de la evaluacion del personal
y los grupos a los que pertenece, puede establecer una serie de
medidas que le lleven a identificar las fortalezas y debilidades
de su organizacion: cqué unidades me aportan un mayor ROI?

LA EVALUACION DEL DESEMPENO
ES UN ASPECTO NECESARIO VINCU-
LADO AL PROGRESO PROFESIONAL

DE LOS EMPLEADOS PUBLICQS YA
LA MEJORA DEL SERVICIO PUBLICO




“OBJETIVO”: LA PRODUCTIVIDAD EVALUACION DEL DESEMPENO

PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS

Como parte del desarrollo de un plan de
carrera personal, se debe establecer un
sistema de evaluacién basado en objetivos.
Estos estardn cuidadosamente estudiados dg
forma que alineen los esfuerzos y metas,de
todos los empleados de la organizacion’con
los objetivos de la misma. El éxito enél plan
de desarrollo personal de cada empleado
supone por tanto un progreso epl la mejora
de la productividad de la opganizacion.

La evaluacién, en términos generales, supone una
instancia de valoracién del desempeno del individuo.
Una valoracioén de sus resultados. Ademas de esta
valoracion, los empleados de la organizacién veran
cdmo, a través de un adecuado modelo de plan de
carrera, se recompensan su esfuerzo y desempefo.

La evaluacidén es un aspecto necesario vinculado al
progreso profesional de los empleados publicos y
a la mejora del servicio publico

Es un mecanismo de identificacion de las necesidades
formativas de la organizacion.

SOPORTE A LA ORGANIZACION

Un adecuado modelo de evaluacion es lo suficientemente flex-
ible para no limitarse a la evaluacidn de los resultados sino que
admite la incorporacion de medidas que aporten mas valor a la
organizacion. La incorporacién de los objetivos comunes a todos
los empleados, o bien a los empleados de determinadas unidades
organizativas, puede dar cobertura a tareas de dificil gestion en
organizaciones de gran tamano (por ejemplo: la identificacion
y catalogacién de funciones y responsabilidades de cada em-
pleado, que tomaria la forma de objetivo personal en un periodo
de evaluacion).

éPOR QUE CSC?

Asesoramiento en todo el proceso de la evaluacion:
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e Anadlisis y puesta en marcha

. Definicion del modelo de evaluacion mas adecuado
a su organizacion

. Implantacién del modelo de carrera profesional apropiado

e Soporte y explotacion de los datos recogidos
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Equipo de consultores con experiencia contrastada en
implantaciones de modelos de plan de carrera
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Herramienta de gestion de apoyo a la evaluacion:
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. Disponible en diferentes tecnologias en funcion de
las necesidades de cada organizacion (J2EE, SAP...)

¢ Adaptacion a las necesidades especificas de cada
organismo

CASO DE EXITO

El Gobierno del Principado de Asturias es pionero en Espafa en el desarrollo
de un plan de carrera de acuerdo a lo que establece la nueva ley.

CSC participd desde el primer momento en la implantacion de este modelo

de evaluacidon del Gobierno del Principado de Asturias, desarrollando herra-
mientas a medida para apoyar el desarrollo del plan de carrera y colaborando
en la explotacién de la informacion recogida.
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Sobre CSC

CSC es uno de los lideres mundiales como proveedor tecnoldgico de soluciones empresariales y servicios. Con la gama mas
amplia de capacidades, CSC ofrece a sus clientes las soluciones mas adecuadas para gestionar la complejidad de su negocio y
alcanzar sus objetivos a fin que puedan concentrarse en su actividad principal, colaborar con partners y clientes y mejorar sus

operaciones.

CSC presta una atencion especial por entender las necesidades de sus clientes y movilizar expertos con verdadera experiencia
para trabajar con ellos. CSC es independiente de proveedores, suministrando aquellas soluciones que mejor se adapten a las
exigencias unicas de cada cliente.

Durante mas de 50 afos, clientes de todos los sectores de la industria, tanto del sector privado como publico, alrededor
de todo el mundo han confiado en CSC para la gestion sus procesos de negocio, la externalizacidon de sus sistemas de
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informacion, la integracion de sistemas y servicios de consultoria.
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