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LA SOLUZIONE DI CSC PER LA GESTIONE
DELLA RETE DI INTERMEDIAZIONE

Lo scenario di mercato attuale & sempre piu
orientato all’utilizzo di nuovi canali
commerciali ed evidenzia un sempre
maggior utilizzo di reti di intermediazione
creditizia, che da un lato avvicinano le
istituzioni creditizie al consumatore finale,
ma dall’altro creano alle banche nuove
complessita gestionali.

In generale il processo di intermediazione
dei prodotti di finanziamento si puo
riassumere nei seguenti momenti
fondamentali:

= Stipula dell’accordo tra banca e
intermediario. Ogni proposta di accordo
@ soggetta ad un iter di approvazione
che vede la partecipazione di diversi
attori, quali filiali, divisioni, direzioni
centrali.

= Presentazione della richiesta di
finanziamento ed erogazione dello
stesso.

= Riconoscimento delle provvigioni
all’intermediario sulla base del catalogo
prodotti ad esso associato.

Le reti di intermediazione possono essere
composte da soggetti anche molto diversi tra
loro: possono essere persone fisiche o
persone giuridiche, agire in proprio o tramite
una rete, essere segnalatori (presentano alla
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banca la clientela interessata ad ottenere un
finanziamento ma non collocano il prodotto
di finanziamento perché non sono soggetti
qualificati) oppure promotori/collocatori
(qualificati a collocare i prodotti di
finanziamento della banca). Particolare
sofisticazione di questa soluzione pud essere
riscontrata nella tipologia di condizioni che
sono contemplate, in rapporto alla grande
varieta di prodotti di finanziamento
(catalogo prodotti) che possono essere
gestite, sia a livello di stipula contrattuale,
sia di riconoscimento e scadenziazione
commissioni.

Questi sono solo alcuni degli elementi che
rendondo complessa la gestione della rete da
parte della banca: ogni singolo accordo &,
infatti, contraddistinto da altri elementi che
ne aumentano la complessita, quali:

= un ambito di validita (es. per un gruppo
bancario: una singola banca, piu di una
banca o tutto il gruppo);

= un periodo di operativita;
= le condizioni che regolano I’accordo;

= Ja periodicita del riconoscimento delle
provvigioni;

= lapresenza di un eventuale conguaglio
rispetto a provvigioni gia riconosciute.

e
Sl %

EXPERIENCE. RESULTS.



Gestione Rapporto Banca - Intermediario

Intermediario

Proposta accordo Banca - ‘ Yerifica accordo ‘ ‘ Autorizzazione ‘ ‘ Stipula accordo

Richiesta Fihanziamento

|
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finanziamento

‘ Richiesta finanziamenti H Istruttoria H Erogazione

Gestione Provvigioni

"

Calcolo 1 H Produzione conteggi ‘ ‘ Emissione fatture ‘ ‘ Pagamento fatture

Net Credit nasce sulla base della necessita = limitazione degli errori manuali;
degli istituti di credito di avere a
disposizione una soluzione specifica in
grado di risolvere il modo semplice, = alimentazione automatica della propria
affidabile ed automatizzato tutte le base dati;

particolarita collegate all’attivita di
intermediazione creditizia. Grazie alla sua
struttura Net Credit & anche estendibile alla = condivisione interessate delle

= |imitazione delle azioni fraudolente;

= calcolo provvigionale completo;

gestione di reti di intermediazione non informazioni relative agli intermediari e
creditizie. agli accordi;
NetCredit & una soluzione ideata per la = rendicontazioni periodiche;

gestione delle problematiche connesse al
collocamento di prodotti di finanziamento e
per la gestione di tutti i rapporti con la rete. = possibilita di estendere la gestione
dell’intermediazione ad altre tipologie
di prodotti.

= alimentazione dati per il ciclo passivo;

NetCredit & una soluzione flessibile e
agevolmente adattabile alle peculiarita
organizzative di ogni singolo istituto.

CARATTERISTICHE

LE FUNZIONALITA’ ARCHITETTURALI

NetCredit € la scelta piu indicata per le
banche che non dispongono di soluzioni

= governance dell’intera rete; software specifiche per I’intermediazione
creditizia o per le banche vogliono
rinnovarle. NetCredit &, infatti, facilmente
= normalizzazione dei rapporti con la rete;  integrabile con gli altri sistemi della banca
senza comportare alti costi e rischi.

NetCredit garantisce la completa:

= automazione dell’iter di stipula;

= supervisione sull’attivita dell’intera
rete;
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La soluzione presenta le seguenti n
caratteristiche:

= applicazione multibanca, gestisce gli
intermediari che hanno contratti con piu

Se filiale di riferimento, effettua i
pagamenti delle provvigioni
all’intermediario di propria competenza.

banche dello stesso gruppo; Rete di vendita

=  applicazione parametrica, offre la Consulta la propria operativita e le proprie
personalizzazione sulle specifiche del rendicontazioni.
cliente;

= altamente flessibile, le regole Integrazione con il sistema informtativo

dell’accordo possono essere modificate della Banca

nel corso dell’anno;

= gestione dei livelli gerarchici di
visibilita del dato;

=  visualizzazione web dell’operativita del

Applicazione Rendicontazioni
Applicazione Crediti

Applicazione Ciclo Passivo

singolo intermediario e/o della rete. = Sistemi integrati della banca
GLI ATTORI COINVOLTI LA TECNOLOGIA
Banca Il back-end é sviluppato in ambiente CICS-

COBOL DB2 mentre il front-end &

= Censisce I’intermediario e I’accordo ad
€SS0 associato.

= Consulta I’operativita e le
rendicontazioni dell’intermediario,
compatibilmente con le sue
autorizzazioni.

=  Emette fattura a fronte della richiesta
dell’intermediario, previa
rendicontazione.
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CSC.COM

ESPERIENZE CSC NELL’AREA CREDITI

NetCredit & il frutto della competenza di CSC nell’area dei crediti, acquisita grazie ad un
percorso ricco di esperienze maturate in quindici anni di attivita.
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Computer Sciences Corporation

CSC Italia

Headquarters

Centro Direzionale Milanofiori
Strada 4, Palazzo A6

20090 Assago Ml

Tel. +39 0257775.1

Altre sedi principali
Via San Crispino 28
35129 Padova

Tel. +39 0496983111

Via Paolo di Dono 73
00142 Roma
Tel. +39 06514231

Corso Inghilterra 41
10138 Torino
Tel. +39 0114402711

infoitaly@csc.com
http://it.country.csc.com.it

Worldwide CSC Headquarters

The Americas

2100 East Grand Avenue

El Segundo, California 90245
United States
+1.310.615.0311

Europe, Middle East, Africa
Royal Pavilion

Wellesley Road

Aldershot

Hampshire GU11 1PZ
United Kingdom
+44(0)1252.534000

Australia/New Zealand

26 Talavera Road
Macquarie Park, NSW 2311
Australia

+61(0)29034 3000

Asia

139 Cecil Street
#08-00 Cecil House
Singapore 069539
Republic of Singapore
+65.221.9095

Fondata nel 1959, Computer Sciences Corporation € un leader mondiale tra i fornitori di servizi IT.

La sua missione & assicurare ai clienti, del settore privato come di quello pubblico, soluzioni di business focalizzate sulle loro peculiari
esigenze e in grado di trarre profitto dall’utilizzo strategico dell’information technology.

CSC fornisce soluzioni innovative a clienti di tutto il mondo, combinando le migliori tecnologie con le proprie consolidate capacita in
molteplici ambiti, tra cui: progettazione e integrazione di sistemi; outsourcing IT e di processi di business (BPO); sviluppo di software
applicativo; web e application hosting; management consulting.

La sede corporate si trova a El Segundo, California; la sede europea ¢ ad Aldershot, in Gran Bretagna.

In Italia, CSC é una delle maggiori societa nel settore dei servizi IT, con una offerta specifica e strategica per i settori: assicurazioni

e banche, defense & homeland security, government, industria, moda, telecomunicazioni, trasporti e utilities.

WwWw.Ccsc.com
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