b POWER — Standardiserat arbetsplatserbjudande

Vad och Varfor

bPOWER é&r en plattform for
optimering av IT-infrastrukturen
som standardiserar och
automatiserar administrationen
av alla Windows-baserade
datorklienter.

Sakerheten och produktiviteten
Okar medan kostnaderna och
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Tillvagagangssatt

bPOWER baseras pa teknologi fran BMC Software.

* Behovsanalys som grund for ett systematisk anpassande och
inférande av tjansten.

« Certifiering och paketering av identifierade applikationer och
hardvara

» Automatisk distribution av applikationer och operativsystem via
natverk

« All leverans sker genom CSC:s beprévade 1SO-certifierade

supportbehov minskar. i PR, processer och enligt ITIL-ramverket. CSC garanterar tillganglighet pa
Ytterligare effektivitetsfordelar Ao Vogows T Q systemet och erbjuder olika servicenivaer fran normala till mycket
kan uppnas genom integration £ Windows Vista hdga med leverans dver hela varlden
med CSC:s dvriga
tjansteerbjudanden, exempelvis
Remedy ServiceDesk.
Affarsnytta Leverabler
« Lagre kostnader for datorklienter, support och drift | bPOWER-erbjudandet ingar som standardtjanster;
» HOgre datasakerhet * PC Installation
» HOgre produktivitet p g a farre och kortare avbrott * Inventory & Discovery
+ Software Distribution
+ Patch and Security Management
Tillvalstjanster kan erbjudas enligt kundens specifika behov,
K un d er @ base" exempelvis;
CSC har lang erfa_r_enhet av bP_OWER och - Paketering, underhall och support av applikationer
arbetar med en méangd kunder inom CSC - Anpassad utbildning
omradet.

+ CMDB integration
@ * Portallésningar
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